CURRICULUM VITAE

Nome
Indirizzo
Telefono

Fax

E-mail

Nazionalita
Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA
* Date (da - a)
* Nome del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore
* Tipo di attivita
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STEINER FULVIO

VIA CAPRIOLO, 5/5 10139 TORINO, ITALIA
Cell. : 3356108471

011 19790870
fulvio@steinerconsulting.it -

Italiana
03 luglio 1957 (a Torino)

97 ad oggi

Steiner Consulting sas di Fulvio Steiner & C. ( P.lva 09943340019)
Servizi / Consulenza direzionale / Formazione / Coaching
Progettazione e somministrazione Training

Executive e team coaching.

Sviluppo personale e motivazionale.

Consulenza direzionale, organizzativa e per I'innovazione.

- Curriculum vitae STEINER FULVIO



* Principali mansioni e interventi Acea spa (18) Executive coaching Board — FCA Partecipazioni (17-18) Training responsabili progetti -
Prestazioni e attivita, tra le altre, per: Convention team coaching - Smurfit Kappa (17-18) Training direttori stabilimenti - Executive Coaching —
Fondazione Ordine Ingegneri Torino (17-18) Training 12+8 edizioni: Program Management - MarioLevi spa
(16-17) Training direzione e impiegati & Executive Coaching - Soris (16 -18) Training funzionari e direzione +
Team and Executive Coaching - Selfitalia (16-17) Executive coaching - Ferrero & Soremartec (food)(10-17)
Training and coaching to Managers of operations / Quality / R&D; team build and team coaching operations &
plants Italia/Francia/Belgio - Allianz Bank (09-18) Team and executive coaching, training Business Manager,
Financial Advisors, Private banker; Team building internal manager - Mistral Tour & Quality Group (05-17)
Customer Complaints Management consulting - Bitron industrie spa(11-18) Training direttori centrali e
stabilimenti; executive coaching; Training interaziendale quadri e impiegati (115 partecipanti) - ThyssenKrupp
System Engineering (17) Executive Coaching — Albéa group (16-17) Training direzione; teambuilding; executive
coaching - Alstom Transport It (15-17) Vision lab facilitator/Team building — Direction - Sogei (Ministero
dell'Economia e delle Finanze) (15-17) Executive Coaching , Conference, Training - Scoa (06-17) Independent
assessor for new coaches WABC certification; teacher in the masters of School of Coaching - Hexagon (13-16)
Executive Coaching, training, team building - Bulgari (15-16) Training to Directors on new key competencies -
Italdesign (16) Training; teambuilding - Eataly (16) Executive coaching — Min. Giustizia ISSP (Istituto Superiore
Studi Penitenziari) (15) Training new role “Facilitatore” - Schaeffler / WPB GmbH (13-15) Training & Team
building - Bitron industrie spa (11-18) Training and executive coaching Direction, Staff and Plants directors; team
building; training funzionari e impiegati sede - Saint-Gobain (15) Convention Team Coaching - Telecontrol (15)
Training Coaching approach direction and coordinators; Team building - Gruppo Nicma & Partners (10-15)
Training and team coaching - executive coaching (partner) - API formazione Torino (08-15) Training, coaching,
team building - Arturo Brachetti (actor) (95-15) Coaching and mktg consultancy, personal branding - F.lli Sacla
(14) Training e coaching dirigenti - CSI (13) Training e coaching direttori — Ponti spa (13-14) Coaching
responsabile stabilimento - SKF (08-14) Executive coaching - Kimberly Clark (09-13) Executive coaching;
training direzione e stabilimento; Team building e team coaching - Confindustria (09-14) Training Giovani
Industriali; Training (innovazione) per Associazioni Industriali provinciali CN-TO-NO-LI, training e team building
Funzionari Novara - Praxi spa (11-14) Consulenza. - Azimut Benetti Yachts (07-12) Training, executive e team
coaching - Miroglio textile (10-12) Training, coaching, consulenza innovazione - FIATGroup (09-12) Coaching e
training per R&D Directors; Training sviluppo performance concessionari Alfa Romeo/Unetversity - Ferrari spa
(automotive) (09-10) Programma di sviluppo personale e manageriale stile di leadership 50 dirigenti con supporto
business coaching - Siemens(09-10) Executive coaching - ACEA Distribuzione (10) Training e coaching dirigenti
per lo sviluppo dei comportamenti manageriali - Accor Services/Edenred (Ticket Restaurant) (08-10) Executive
coaching e consulenza - Confartigianato(09) Training associati -Politecnico di Torino (08-09) Docenza a
contratto per il corso di Politica aziendale e analisi tecnologiche Torino/Parigi del corso in Produzione industriale
della | Facolta di Ingegneria. -Prodea spa e Showlab (09) Sviluppo profilo competenze aziendali, formazione
personale direttivo e accounts - Il Sole24ore (09) Executive coaching -DHL (08-09) Training, executive e team
coaching - Istituto Zooprofilattico Sperimentale del Piemonte(08) Sviluppo personale del direttivo - API
formazione Torino (08) Training introduzione al coaching -Gruppo Alpitourworld (05-08) Sviluppo personale e
formazione marketing al booking, capi area, capi centro, ufficio clienti, assistenti aeroportuali, agenzie top partners
e WelcomeTravel. -Gruppo LeSac/Tracks (Carpisa-Intimissimi) (05-07) Formazione; executive e team coaching -
Pininfarina (07) Training stabilimenti, applicazione PLEASE (Kaizen, PDCA, Five S) -Fondiaria Sai (gruppo
assicurativo) (06) Training. -Regione Calabria, Consulenza marketing - Regione Piemonte, (03-06) Docenze
corsi IFTS -CSL lItalia, Immaginazione e Lavoro (03-08) Training -Progetti Equal (05-07): Equal TourJob:
Responsabile sviluppo progetto di cooperazione transnazionale Novapei: ricerca Partner internazionali: Spagna,
Baleari- Rep. Ceca, Croazia -www.dimora.org (03-05) Responsabile sviluppo Rete e Sportello Unico per il
Lavoro nel Turismo in Calabria, (coordinamento di 14 operatori). Equal F.L.D.E Coordinatore progetto
cooperazione transnazionale sulla motivazione al lavoro (ltalia, Francia, Portogallo). Supervisore studi di fattibilita
su attivita imprenditoriali (B&B). - Allison Transmission /GM e Iveco (03-04) Progettazione e organizzazione
training “Road Show” nei circuiti di Monza, Imola, Misano, Vallelunga e Pergusa - Altre attivita (00 — 02) Progetti
di cooperazione e formazione internazionale (Italia-Mongolia) con Facolta di Agraria Torino e Regione Piemonte
Commercio estero - Comune di Torino (00 e ‘01) Progettazione e docenze per 1° corso di formazione per
Operatori del turismo accessibile ai disabili (500 ore) .

* Date (da - a) 1998 a 2001
* Nome del datore di lavoro ITR srl - Torino
* Tipo di azienda o settore Turismo
* Tipo di impiego Fondatore, socio e amministratore delegato / Direttore tecnico
+ Principali mansioni e responsabilita Responsabilita totale dell'operatore turistico telematico ITR srl. Prima azienda di commercializzazione

turistica italiana ad effettuare un vero E-commerce ed a utilizzare la tecnologia cellulare SMS per la vendita di
viaggi integrata ad un sistema nativo di mailing marketing multimediale (fax- @ - SMS).
Coordinamento di 11 risorse.

* Date (da - a) 1994 a 97
* Nome del datore di lavoro Cisalpina Tours spa— World on line - Torino
* Tipo di azienda o settore Turismo
* Tipo di impiego Responsabile della divisione e membro del Cda
* Principali mansioni e responsabilita Start up e gestione della prima agenzia telematica italiana. Primo in Italia ad utilizzare il Televideo Rai ed

internet per la vendita di viaggi (febbraio '95). Inizio come consulente e successivo ingresso nel Cda.
Coordinamento di 15 persone e due consulenti esterni

* Date (da - a) 1994 - 2009
* Nome del datore di lavoro TFDT snc di Fulvio Steiner e C. - Torino
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* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego
* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da - a)

* Nome del datore di lavoro
* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni

* Date (da - a)

* Nome del datore di lavoro

* Tipo di azienda o settore

* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

ISTRUZIONE E FORMAZIONE
+ Date (da - a)
* Istituto di istruzione
* Principali materie
+ Qualifica conseguita
+ Livello / votazione

* Date (da - a)

* Istituto di istruzione
* Principali materie

+ Qualifica conseguita
+ Livello / votazione
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Societa di consulenza marketing
Fondatore e socio
Consulenza e Formazione per l'innovazione e la diversificazione.

1990 - 92

Group Crédit Lyonnais — Leasinpresa - Paris / Torino
Banca / Credito

Funzionario

Marketing manager e responsabile relazioni pubbliche della filiale italiana di credit bail.

Membro permanente del gruppo internazionale di audit marketing CL.

Staff di tre persone e coordinamento della rete commerciale.

(Organizzazione competizione “Interleasing ski meeting” tra le societa bancarie italiane ,1200 partecipanti).

1989 - 90

Emergence Italia srl - Milano  altre sedi del gruppo: Paris e NewYork
Societa di consulenza per 'innovazione ¢ la creativita.

Partner e amministratore della filiale italiana

Consulenza per: I'immagine e il posizionamento marketing, creativita e innovazione . Specializzazione su
servizi e prodotti ad alto valore aggiunto. 3 collaboratori in Italia.

1984 - 88

L’Oreal - Saipo spa - Torino

Societa settore cosmetico

Impiegato -

Group Product Manager shampoo, makeup, hair products, Divisione Laboratoires Garnier — Marketing
Manager Mennen spa - Coordinamento di tre Product manager e due segretarie.

1983 - 84

Alivar - Pavesi-Pai.- Milano

Alimentare / prodotti da forno

Impiegato

Senior Product Manager (snacks e prodotti da forno). Coordinamento di un’ assistente

1981 - 83

Comital Cuki- Volpiano (To)

Metalmeccanica / settore prodotti per la conservazione alimentare
Impiegato

Product Manager (conservazione domestica alimenti).

1979 - 81

Fiat auto spa - Torino

Automotive

Impiegato

Addetto alle previsioni breve-medio termine del settore automobilistico nella direzione pianificazione e
marketing ltalia.

1976- 79

Universita degli Studi di Torino: Facolta di Amministrazione Aziendale

Indirizzo produzione / tesi sulla riconversione industriale di un’azienda metalmeccanica di Padova (UTITA spa)
Diploma di Laurea in Amministrazione Aziendale

103/110

1971 -76

Istituto tecnico Industriale A. Avogadro
Perito elettrotecnico

Maturita tecnica

54/60
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ALTRI CORSI DI FORMAZIONE

* Date
Tipo di formazione
* Materie oggetto di studio

* Date
Tipo di formazione
* Materie oggetto di studio

* Date
Tipo di formazione
* Materie oggetto di studio

* Date
Tipo di formazione

* Materie oggetto di studio

* Date
« |stituto di formazione
* Materie oggetto di studio

* Date
« Istituto di formazione
* Materie oggetto di studio

* Date
* Istituto di istruzione
* Principali materie di studio

* Date
* Istituto di istruzione
+ Materie professionali di studio

* Date
* Istituto di istruzione
* Principali materie di studio

CAPACITA E COMPETENZE
MADRELINGUA

ALTRE LINGUE

* Capacita di lettura

* Capacita di scrittura

* Capacita di espressione orale

2013
Formazione per formatori — Prof. Bernard Aucouturier , Bassano Del Grappa
Formazione personale attraverso la via corporea -

2011
Persolog — Seminario per I'utilizzo dei sistemi a base D-I-S-C
Certificazione internazionale n® 220.503

2009
SCOA - The School of Coaching, Milano
Certificazione Practice in Executive coaching ( + Certificazione internazionale CMBC® - WABC)

2008-11
Percorso di “Analisi Caratteriale” - Seminari e stage con Alberto Torre (neuropsichiatra e psicoterapeuta),

Milano
Formazione in linguaggio e lettura della comunicazione non verbale e corporea.

2005-06
SCOA - The School of Coaching, Milano
Practice in corporate coaching

2006-07
SCOA - The School of Coaching, Milano
Master in executive coaching

1993 - (6 mesi)
UBC - University British Columbia, Vancouver, Canada
Communication

1988
CEDEP- INSEAD - Fontainebleau, Paris, France
Gestion efficace des ressources

1981 -82
LUISS - Libera Universita Internazionale Studi Sociali, Roma
Corso specializzazione in Marketing

ITALIANO

INGLESE FRANCESE
eccellente eccellente
buono buono
buono eccellente

Ottime capacita relazionali maturate nei vari contesti lavorativi. Capacita di lavorare in team e di coordinare
gruppi di lavoro. Cultural crossing. Ottime doti di comunicazione. Doti nel presentare e parlare in pubblico.
Capacita di ascolto e sostegno alle persone.

RELAZIONALI

ORGANIZZATIVE Ottime capacita organizzative, anche su base informatica. Esperienza di coordinamento di progetti

complessi, anche internazionali, di formazione e consulenza. Doti di pianificazione del lavoro proprio e altrui
e capacita di lavorare per obiettivi coinvolgendo un gruppo. Abilita nella organizzazione e gestione di eventi
(anche con migliaia di partecipanti).

Buone conoscenze informatiche generali su diversi sistemi operativi: Microsoft, OS X, Linus

Ottime competenze tecniche per il coordinamento e la gestione dellimmagine, dei marchi (depositi e
anteriorita). Utilizzo tecniche video-montaggio digitale.

INFORMATION TECHNOLOGY
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Profilo personale Attento e sensibile, energico e deciso, intuitivo, capace di vision e innovatore, problem solver.
Valori personali: integrita , entusiasmo creativo, solidita professionale, rispetto diversita.

ALTRE COMPETENZE - Certificazione Internazionale : CMBC® Certified Master Business Coach WABC (Worldwide
CERTIFICAZIONI Association Business Coach ).

- Certificazione n° 220.503 utilizzo profili comportamentali D-I-S-C © ( Persolog®).

-LSP™ Lego™ Serious Play certified training facilitator; design and facilitation with the LSP™ method,
and its standard applications for business, organizational, team and personal development. (Association of
Master Trainers).

- Qualifica di Direttore Tecnico d'agenzia viaggi e turismo della Regione Piemonte, iscrizione all’Albo.

Il sottoscritto dichiara, ai sensi del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445, che i dati sopra riportati corrispondono al vero. Inoltre, il sottoscritto
autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dal D. Lgs. 196/2003.

Torino, 24 ottobre 2018 Cﬁiﬂ[ﬁST INER
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