
 

 

 

Spring è una società di consulenza internazionale appartenente a The Adecco Group, specializzata 

nella ricerca e selezione di personale qualificato e nella valutazione dei migliori professionisti   

presenti sul mercato del lavoro. 

--- 

Per conto di un nostro cliente, Azienda di riferimento nazionale nell'ambito del settore della gestione 

del credito, ricerchiamo la figura di una/un: 

 

BUSINESS PROCESS ANALYST 

  

A riporto del Lean, Innovation and Process Governance Manager, la risorsa si occuperà di potenziare 

le capacità del dipartimento nell’applicare kaizen e innovazione di processo utilizzando gli strumenti e 

le tecniche Lean Six Sigma ed in generale i principi del Lean Production. 

 

Responsabilità 

• Rilevare e disegnare i processi AS IS sulla base dell’analisi dei dati, delle prestazioni e della 

qualità dei processi aziendali già in essere. 

• Analizzare lo stato AS-IS dei processi, individuare aree di miglioramento confrontandosi con i 

process owner, definire lo stato TO-BE e pianificare le azioni necessarie per il passaggio dal 

AS-IS al TO-BE. 

• Pianificare, organizzare, definire lo sviluppo e il controllo di progetti complessi identificando 

le tecniche più appropriate per la soluzione di problemi di gestione. 

• Concordare con i leader dei dipartimenti gli indicatori di efficacia ed efficienza che permettano 

la misurazione del processo e favorirne i miglioramenti. 

• Applicare metodologie di analisi e di miglioramento continuo della qualità, in conformità con 

le normative di riferimento. 

  



 

Competenze 

• Ingegneria di processo. 

• Project Management. 

• Analisi dei dati. 

 

Altre informazioni 

✓ Sede lavorativa: Sicilia. 

✓ Disponibilità "una tantum" alla mobilità nazionale. 

✓ Esperienza nel ruolo di almeno 5 anni. 

 

Per candidarsi si prega di inoltrare una mail dettagliata di curriculum vitae aggiornato e relativa autorizzazione 

al trattamento dei dati personali all’indirizzo di posta elettronica giorgio.putignano@springitaly.com, 

indicando nell’oggetto della stessa la dicitura “Candidatura Business Process Analyst”. 

 

mailto:giorgio.putignano@springitaly.com
mailto:giorgio.putignano@springitaly.com

